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Hinweise zum Datenschutz  

 

Mit den nachfolgenden Hinweisen informieren wir Sie über 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
die Pensionskasse der EDEKA Organisation V.V.a.G. und 
die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden 
Rechte. In der betrieblichen Altersversorgung richten sich 
die folgenden Informationen an die versicherte Person. 
Der Arbeitgeber wird gebeten, diese Informationen an die 
versicherte Person weiterzugeben. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

Pensionskasse der EDEKA Organisation V.V.a.G.   
New-York-Ring 6, D-22297 Hamburg 
Telefon: (040) 6377-2003, Telefax: (040) 6377-2254 
E-Mail: pensionskasse@edeka.de 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post 
unter der oben genannten Adresse mit dem Zusatz  
„Datenschutzbeauftragter“ oder unter der E-Mail:  
datenschutz.pensionskasse@edeka.de. 
 
Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbei-
tung  

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter  
Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der 
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Ver-
sicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren 
maßgeblichen Gesetze. 
 
Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benöti-
gen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben zur Be-
stimmung und Einschätzung des von uns zu versichern-
den Risikos und für den Abschluss des Vertrages. Kommt 
der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese 
Daten zur Durchführung des Vertragsverhältnisses, z.B. 
zur Policierung oder zur Ausfertigung weiterer Vertragsun-
terlagen. Angaben zum Leistungsfall benötigen wir zur 
Prüfung, ob ein Leistungsfall eingetreten ist und inwieweit 
ein Anspruch auf Versicherungsleistungen besteht sowie 
zur weiteren Bearbeitung des Leistungsanspruchs. Der 
Abschluss bzw. die Durchführung des Versicherungs-
vertrages ist ohne die Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten nicht möglich. Darüber hinaus benöti-
gen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von 
versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. für die Ent-
wicklung neuer Tarife oder zur Erfüllung aufsichtsrechtli-
cher Vorgaben. Die Daten nutzen wir zudem für eine Be-
trachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispiels-
weise für die Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpas-
sung, -ergänzung oder für umfassende Auskunftserteilun-
gen. 
 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitungen personenbezo-
gener Daten für vorvertragliche und vertragliche Zwecke 
ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafür besondere Kate-
gorien personenbezogener Daten (z.B. Ihre Gesundheits-
daten) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach 
Art. 9 Abs. 2 a) in Verbindung mit Art. 7 DSGVO ein. Er-
stellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt 
dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO in Verbin-
dung mit § 27 BDSG. 

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Abs. 
1 f) DSGVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von 
uns oder von Dritten zu wahren. Dies kann insbesondere 
erforderlich sein: 

• zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Be-
triebs, 

• zur Werbung für unsere eigenen Versicherungspro-
dukte sowie für Markt- oder Meinungsumfragen 

• zur Verhinderung und Aufklärung von Straftaten, ins-
besondere von Datenanalysen zur Erkennung von 
Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeu-
ten können. 

 
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen 
Daten zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (z.B. auf-
sichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtli-
cher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungs-
pflicht). Als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dienen 
in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen in 
Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO. 
 
Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben 
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie 
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darüber zu-
vor informieren. 
 
Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse oder Telefonnummer 

Wenn Sie uns im Rahmen der Bearbeitung eines Vor-
gangs Ihre E-Mail-Adresse oder Telefonnummer mitteilen, 
speichern wir diese und nutzen Sie ggf. für die weitere 
Kommunikation zu dem betreffenden Vertrag, sofern Sie 
dieser Nutzung nicht widersprechen.  
 
Kategorien von Empfängern der personenbezogenen 
Daten  

Datenverarbeitung im Unternehmensverbund: 

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unseres 
EDEKA-Verbundes nehmen bestimmte Datenverarbei-
tungsaufgaben für die in der Gruppe verbundenen Unter-
nehmen zentral wahr. Eine entscheidende Rolle kommt 
der EDEKA Digital GmbH als IT-Dienstleister zu, die z.B. 
die Netzwerkinfrastruktur, den IT-Betrieb und IT-Dienst-
leistungen sowie Hard- und Software-Produkte zur Verfü-
gung stellt. Daneben erfolgt im Zusammenhang mit der 
bestehenden betrieblichen Altersversorgung ein Daten-
austausch zwischen uns und dem Arbeitgeber der versi-
cherten Person. Daneben nehmen wir juristische und 
steuerrechtliche Beratungsleistungen des EDEKA  
Verband kaufmännischer Genossenschaften e.V. in  
Anspruch, in diesem Zusammenhang werden ebenfalls 
personenbezogene Daten verarbeitet. 
 
Externe Dienstleister: 

Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. 
Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer 
oder Dienstleister, zu denen nicht nur vorübergehende 
Geschäftsbeziehungen bestehen, die an einer zentrali-
sierten Datenverarbeitung teilnehmen, können Sie der 
Übersicht auf unserer Internetseite unter 
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www.pensionskasse-edeka.de/Datenschutz entnehmen. 
Sie können diese Übersicht auch unter den oben genann-
ten Kontaktdaten anfordern. 
 
Vermittler und Berater: 

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsverträge von ei-
nem Vermittler oder Berater betreut werden, verarbeitet 
Ihr Vermittler bzw. Berater die zum Abschluss und zur 
Durchführung des Vertrages benötigten Antrags-,  
Vertrags- und Leistungsdaten. Auch übermittelt unser Un-
ternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler 
bzw. Berater, soweit diese die Informationen zu Ihrer  
Betreuung und Beratung in Ihren Versicherungs- und  
Finanzdienstleistungsangelegenheiten benötigen. 
 
Weitere Empfänger: 

Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Da-
ten an weitere Empfänger übermitteln, z.B. an Behörden 
zur Erfüllung gesetzlicher Mitteilungspflichten. Dazu gehö-
ren unter anderem die Bundesanstalt für Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin), die Bundesbank, Finanzbehörden, 
Sozialbehörden, Strafverfolgungsbehörden oder Gerichte. 
 
Der Versorgungsbezug von Leistungen der betrieblichen 
Altersversorgung ist gegenüber gesetzlichen Krankenkas-
sen meldepflichtig. Die steuerpflichtigen Leistungen aus 
einem Vertrag sind gegenüber der Zentrale Zulagenstelle 
für Altersvermögen (ZfA), D-10868 Berlin, meldepflichtig. 
 
Dauer der Datenspeicherung  

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie für 
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. 
Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene  
Daten für die Zeit aufbewahrt werden, in der Ansprüche 
gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kön-
nen (gesetzliche Verjährungsfrist von drei oder bis zu drei-
ßig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezoge-
nen Daten, solange wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. 
Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten 
ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch 
und der Abgabenordnung. Die Speicherfristen betragen 
danach bis zu zehn Jahre. 
 
Betroffenenrechte  

Sie können unter der oben genannten Adresse Auskunft 
über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. 
Darüber hinaus können Sie eine Berichtigung Ihrer Daten 
verlangen, wenn wir unrichtige Daten zu Ihrer Person ge-
speichert haben. Ebenso haben Sie das Recht, unter Be-
rücksichtigung der Zwecke der Verarbeitung die Vervoll-
ständigung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlan-
gen, sofern wir unvollständige Daten gespeichert haben. 
Unter bestimmten Voraussetzungen können Sie zudem 
die Löschung Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin 
ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten 
sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitge-
stellten Daten in einem strukturierten, gängigen und  
maschinenlesbaren Format zustehen. 

Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personen-
gebundenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu  
widersprechen. Ihren Widerspruch richten Sie bitte an den 
oben genannten Datenschutzbeauftragten unseres Unter-
nehmens. Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung be-
rechtigter Interessen, können Sie dieser Verarbeitung  
widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation 
Gründe ergeben, die gegen die Datenverarbeitung spre-
chen. Dieses Recht können Sie ebenfalls unter der oben 
genannten Adresse geltend machen. 
 
Beschwerderecht 

Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an 
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an 
eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die Kon-
taktdaten der für unser Unternehmen zuständigen Daten-
schutzaufsichtsbehörde lauten: 
 
Der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und  
Informationsfreiheit 
Ludwig-Erhard-Straße 22, 7. OG, D-20459 Hamburg 
Telefon: (040) 42854-4040 
E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de 
Internet: www.datenschutz-hamburg.de 
 
Datenaustausch mit Ihrem früheren Versicherer  

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertra-
ges bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls 
überprüfen und bei Bedarf ergänzen zu können, kann im 
dafür erforderlichen Umfang ein Austausch von personen-
bezogenen Daten mit dem von Ihnen im Antrag benannten 
früheren Versicherer erfolgen. 
 
Automatische Entscheidungsfindung und Profiling 

Zur Begründung und Durchführung der Vertragsbezie-
hung nutzen wir keine vollautomatisierte Entscheidungs-
findung gemäß Art. 22 DSGVO. Wir verarbeiten zudem 
keine Daten mit dem Ziel, bestimmte persönliche Aspekte 
zu bewerten (Profiling). 
 
Datenübermittlung in ein Drittland  

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister au-
ßerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) über-
mitteln, erfolgt die Übermittlung nur, soweit dem Drittland 
durch die EU-Kommission ein angemessenes Daten-
schutzniveau bestätigt wurde oder andere angemessene 
Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unternehmensin-
terne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertrags-
klauseln) vorhanden sind. Eine Datenübermittlung in Län-
der außerhalb der EU bzw. des EWR findet nur statt, so-
weit dies zur Ausführung unserer Verpflichtungen notwen-
dig ist (z.B. Überweisung einer Leistung an eine Bank im 
nicht-europäischen Ausland, postalischer Versand von 
Schriftstücken an eine Adresse im nicht-europäischen 
Ausland). 
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